
แนวทางการปฏิบัตงิานตามมาตรฐาน 
จริยธรรม เทศบาลตําบลเหมืองแกว 

 
   ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลสวนทองถ่ิน ไดออกประกาศ ก.ถ. 
เรื่อง กําหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ลงวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อใหขาราชการพนักงานและ
ลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเครื่อง
กํากับความประพฤติตน 
 

อาศัยอํานาจ 23 ประกอบกับมาตรา 13 (4) แหงพระราชบัญญัติ 
ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง
พนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่ วไปเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบใหกําหนด
หลักเกณฑเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงานจาง เพื่อยึดถือเปน
หลักการ แนวทางปฎิบัติและเปนเครื่องกํากับความประพฤติ 
 

เพื่อใหพนักงานเทศบาล และพนักงานจางมีความเขาใจในหลักเกณฑ
เก่ียวกับจริยธรรมมากข้ึน สามารถนําไปใชในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่งานการ
เจาหนาที่  สํานักปลัด เทศบาลตําบลเหมืองแกว  จึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงานตาม
หลักเกณฑเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจางใน
ลักษณะ do & don’t ที่เขาใจงายและมีเน้ือหาที่สอดคลองกับภารกิจที่ปฏิบัติอยูเพื่อเปน
แนวทางในการนําไปใชและมีคําอธิบายใหชัดเจน และยกตัวอยางการกระทําที่ควรทํา
หรือไมควรทําในการปฏิบัติงาน 

 

โดยยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ขอ ดังน้ี 



 

 
การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 

 

 
-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ตามจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และ
พนักงานจาง 
-  ไมกระกําการใด ๆ อันอาจนําความเสี่ยมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน
ราชการ 
-  ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยูในฐานะขาราชการตองดํารงตนใหเปนแบบอยาง 
ที่ดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณของขาราชการและสวนราชการของตน 
-  ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ หากพบเห็นวามีพฤติกรรมที่เปน    
การทําลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณของทางราชการ 
 
 
 
 
 
-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ไมสอดคลองกับจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาลและ พนักงานจาง 
 
 
 
 
 

 

1 



 

 
มีจิตสานึกที่ดี ซ่ือสัตย สุจริต และรับผิดชอบ 

 

 
- ตระหนักในบทบาทหนาที่ที่ รับผิดชอบทั้ งในหนาที่ ราชการและการเปน
ขาราชการที่ดี  
- ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลัง ความสามารถ และ        
กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจาก การปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งพรอมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหนวยงานที่มีหนาที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

 

 
-    ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและปฏ ิบ ัต ิหน าที่โดยไม คำน ึงถ ึง ความเสียหายที่อาจ    
เกิดข้ึนตองาน ตอองคกร ตอรัฐบาลตอประชาชน หรือตอประเทศชาติ 
-    ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวยความลาชา หรือไมโปรงใส 
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การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวน 

ตนและไมมีผลประโยชนซับซอน 
 

 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่โดยยึดถ ือประโยชน ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ     
เปนหลัก 
 

 
- ใชความรูสึกส วนตัวในการปฏ ิบัต ิหน าที่ หรือมีอคต ิตองานที่ปฏิบัติ ตอผูรวม
ปฏิบัติงาน ตอองคกร ตอรัฐบาล หรือตอ ประชาชน 
-  ปฏ ิบ ัต ิงานโดยมุ งให เก ิดประโยชน ของต ัวเองมากกว าคำน ึงถ ึงประโยชนของ
สวนรวม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่นำความค ิดเห็น
สวนตัวมาใชปะปนกับการปฏ ิบัต ิหน าที่ 
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การยืนหยัดทำในส ิ่งท ี่ถ ูกต อง เปนธรรม  

และถ ูกกฎหมาย 
 
 

ตระหน ักและยึดมั นในคุณความดี และประพฤติปฏ ิบัต ิตนให สอดคลองกับคําสอน
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและใหเหมาะสม ในฐานะที่เปนขาราชการ 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยยึดหลักความถูกตองตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนว
ปฏ ิบ ัตทิ ี่เกี่ยวของ 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยกลาแสดงความค ิดเห ็นหรือทักทวงเม่ือพบวามีการกระทําในสิ่งที่
ไมถูกตอง 

 
- ประพฤต ิปฏ ิบัต ิตนตามความพึงพอใจส วนตัวโดยไมคำน ึงถึง หล ักและคําสอน
ของศาสนา หร ือความเหมาะสมในการเป ็น ขาราชการที่ดี 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่โดยไมคำนงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏ ิบัต ิที่เกี่ยวของ 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื อพบเห ็นว าม ีการกระทําในสิ งที่ไมถูกตอง 
หรือไมเปนธรรม 
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การใหบริการแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว 

มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
 

- ปฏ ิบัต ิหน าที่ โดยคําน ึงถึงความเปนธรรมที่ผู มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น ๆ       
จะไดรับทั้งทางตรงและทางออม 
-  ให บร ิการและอํานวยความสะดวกแก ผู มาต ิดต อราชการด วย อัธยาศัย ที่ดี 
สุภาพ และสรางความประทับใจใหแกประชาชนผูมา ขอรับบร ิการด วยน้ําใสใจจริง 
 

- ปฏ ิบ ัต ิหน าที่โดยนำความเชื่อส วนต ัวทางการเม ืองมาใช ในการ เลือกปฏ ิบัต ิ
ราชการในเรื่องตาง ๆ  
-  แสดงความค ิดเห ็นต อสาธารณะโดยไมคําน ึงถ ึงหน าที่ความ รับผิดชอบใน
ฐานะที่เปนขาราชการที่ตองมีความเปนกลางทางการเมือง 
-   มีอคติในการปฏ ิบัต ิหน าที่โดยเลือกปฏ ิบัต ิอย างไมเปนธรรม 
-  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติ อยางไมเปนธรรม 
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การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และ

ไม บิดเบ ือนขอเท ็จจร ิง 
 

 
- ปฏ ิบัต ิหน าที่ใหเปนไปตามที่พระราชบัญญ ัติข อม ูลขาวสาร ของราชการ พ.ศ. 
2540 กําหนด 
- ใหบร ิการผ ูมาต ิดต อขอรับข อม ูลขาวสารอย างครบถ วน ถูกตอง ทันการณ และให
ตรงกับความตองการของผูรับริการ อย างครบถ วน โดยคําน ึงถึงประโยชน ของผูมา
ต ิดต อเปนสําค ัญ 

 
 
 
-   เร ียกร ับส ินบนหร ือประโยชน อื่นใดจากผู มาต ิดต อขอข อม ูล ขาวสาร 
-  ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผู มาต ิดต อขอรับ
ข อม ูลขาวสาร 
- ปล อยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉยเม ื่อพบเห ็นว าม ีการกระทําที่เป ็น การละเว น
หร ือละเม ิดการปฏ ิบ ัต ิตามพระราชบ ัญญ ัต ิข อม ูล ข าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 หร ือทําให ผู มาต ิดต อราชการ ไดรับความเสียหาย 

6 



 

 
การมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใส 

และตรวจสอบได 
 

 
- ปฏ ิบ ัติหนาที่ โดยคําน ึงถึงประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผลเพื่อให งานบรรลุ
เปาหมายอย างดที ี่ส ุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานที่ด ีเพื่อเพ ิ่มศ ักยภาพการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 

 
- ปฏ ิบ ัติหน าที่โดยให ความสําค ัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ กฎหมายไมได
กําหนดไว จนไมคําน ึงถึงผลสำเร ็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิก เฉยเม่ือพบเห็นวามีการปฏิ บัติหน าที่ ไม เต็ม
ความสามารถที่มีอยู หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
สวนตัว 
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การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข 

 
 

- ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อ ันมีพระมหากษัตริย ทรงเป ็นประมุข 
- รับฟ ังความค ิดเห ็นของเพ ื่อนรวมงาน ผ ูมีสวนเก ี่ยวข อง หรือผ ูมีสวนได สวนได  
สวนเสีย และนําความคิดเห็นที่เปนประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/หรือ 
ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
-  ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องตาง ๆ ขอมูลที่จําเปนให
ผูเกี่ยวของไดทราบดวย 
-  การปฏิบัติงานที่จําเปนตองตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตองใหความสําคัญแก
ความคิดความเห็นและเสียงสวนนอยดวย 
 
 
 
 
-  แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
-  ใชอํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน
การกดดันใหเพื่อนรวมงาน ผูที่เกี่ยวของ ผูมีสวนไดเสีย หรือผูอื่นปฏิบัติตามความ
ตองการของตน 
-  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําที่ไมจงรักภักดีตอ
สถาบันพระมหากษัตริย 
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การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 

 

 
-  ละเว นการเร ียกร ับหร ือดําเน ินการอื่นใดที่ประสงค จะให ตนเอง ได รับประโยชน 
ตอบแทนจากการปฏ ิบัต ิหน าที่ 
 
 
 
 
- ใชตําแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการอื่นใดเพื่อ แสวงหาประโยชน
สวนตน 
- กระทําการอันเปนการกอให เกิดความเคลือบแคลงสงสัยวา เปนการเอื้อ
ประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่น 
- ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลั่นแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือ บุคคลอื่นใหไดรับ
ความเสียหาย 
-  ปล อยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉยเมื อพบเห ็นว าม ีการกระทําที่นําตําแหนงหนาที่
ไปใชแสวงหาประโยชนสวนตน 
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